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Objetivos da Aula

Contextualizar o uso de Casos de Uso para informar o
projeto de sistemas

Relembrar os principais componentes do diagrama
m Ator, caso de uso, associacoes

Apresentar recomendacoOes de descoberta de atores e
de casos de uso

Discutir exemplos



O que é e para que serve?

= O diagrama de casos de uso

Definido na Linguagem de Modelagem Unificada (do inglés,
UML - Unified Modeling Language)

= Obijetivos principais

Apresentar uma visao externa do sistema na perspectiva do
usuario

|dentificar tipos de usuarios que irao interagir com o sistema;
papéis e funcodes

|dentificar funcionalidades oferecidas; sem se preocupar com
como elas serao implementadas



Quando é utilizado?

= Pode ser usado em reunides com os clientes desde a

fase inicial de coleta de requisitos
= Verificar e documentar funcionalidades
= Verificar e documentar papéis

= Pode ser utilizado junto com prototipos do sistema para
associar a funcionalidade documentada com sua
representacao no prototipo



Componentes Principais

1) Ator

2) Caso de Uso
= Representacio grafica e documentacao

3) Associagoes
= Generalizacio/especializacao
= Inclusao
= Extensao
= Extensao com restricoes
= Extensao com ponto extensao



Atores

= Atores sao quaisquer elementos externos que interajam
com o software

= Representam os papeis desempenhados pelos diversos
usuarios do sistema

= No diagrama, atores sao representados por “bonecos
magros”

= Pode haver uma breve descrigcao abaixo do simbolo
descrevendo o papel



Representacao de Atores

A X

Gerente Funcionario Sistema Integrado

£ LA

Cliente Medidor de Radiacao



Descoberta de Atores

=« Algumas perguntas uteis na identificagcao de atores

Quais 6rgaos, empresas ou pessoas utilizarao o sistema?

Quais sistemas ou equipamentos irdo se comunicar com o
sistema a ser construido?

Alguém deve ser informado de alguma ocorréncia no sistema?
Quem esta interessado em certo requisito funcional do sistema?



Tipos de Atores

= Ator principal
= Usa servigcos do sistema em discussao

= Ator de suporte
= Fornece um servico para o sistema em discussao

= Por exemplo, interfaces externas de software que adicionam
informacgdes ao sistema

= Ator de bastidor

= lem interesse no comportamento do caso de uso, mas nao é
um ator principal ou de suporte

= Exemplo: um 6rgao governamental que recebera um imposto



Caso de Uso

= Casos de uso se referem aos servicos, tarefas ou

funcionalidades identificados como
= Necessarios ao software
= Utilizados de alguma maneira pelos atores

= Casos de uso expressam e documentam os
comportamentos pretendidos para as fungoes dele

= Casos de uso podem ser primarios, quando sao
diretamente relacionados as funcdes principais, ou
secundarios, quando sao periféricos
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Representacao de um Caso de Uso

= Casos de uso sao representados por elipses contendo
dentro de si um texto que descreve a que funcionalidade
0 caso de uso se refere

o ExempIOS Abrir Conta Encerrar
Comum Conta

Real!za_\r Emitir Saldo
Depodsito
Abrir Conta @izar )
Especial Saque
1

1



Documentacao de Caso de Uso

= Descricao, por meio de linguagem simples, de
informacdes como:
= Nome
= Ator
= Resumo
= Pré e pos-condicoes
= Fluxo normal e fluxo secundario

= O principal objetivo & fornecer um relatorio ao cliente

explicando qual o comportamento pretendido
= lambém é util no momento da implementacao

12



Exemplo de Documentacao

Nome: Sacar no caixa eletrénico
Ator: Cliente
Pré-condicao: Conta e senha validadas
Fluxo normal
1. Entrar com valor do saque
2. Confirmar dados e operacao
3. Debitar valor da conta do cliente
4. Caso de uso “Registrar Movimento”
Fluxo alternativo: Saldo insuficiente
3.1 Apresentar aviso ao cliente

Pés-condicao: Valor sacado € debitado do saldo do cliente
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Descoberta do Caso de Uso

= Algumas perguntas uteis na identificagcao de casos de
uso

= Quais sao as necessidades e os objetivos de cada ator em
relacao ao sistema?

= Quais informacodes o sistema deve produzir?

= O sistema deve realizar alguma acao que ocorre regularmente
no tempo?

= Para cada requisito funcional, existe um (ou mais) caso(s) de
uso para atendé-lo?
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Descoberta do Caso de Uso

= Durante a descoberta € importante dar atencao aos
casos de uso implicitos

= Caso de uso oposto
= Caso de uso que desfaz o resultado de outro caso de uso

= As acoes realizadas pelo sistema quando da realizacido deste
caso de uso podem ser desfeitas?”

= Caso de uso que precede outro caso de uso
= Caso de uso que surge de pré-condigdes de outro caso de uso
= O que deve ocorrer antes da realizacao deste caso de uso?”
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Descoberta do Caso de Uso

= Caso de uso que sucede a outro caso de uso
= Caso de uso que surge do resultado de outro caso de uso
= O que deve ocorrer apos a realizacio deste caso de uso?”

= Caso de uso temporal

= Caso de uso que surge de funcionalidades executadas pelo
sistema com periodicidade

= ‘Ha alguma tarefa que o sistema deva realizar automaticamente?”

=« Caso de uso relacionado a alguma condicao interna

= Exemplo: “O sistema deve avisar o almoxarife de que um
determinado produto chegou no nivel de estoque minimo”
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Associacoes

= Associacoes representam interacoes ou

relacionamentos

= Entre atores

= Entre atores e casos de uso
= Entre casos de uso
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Associacao entre Ator e Caso de Uso

Associacao geralmente definida como comunicagao
= Linha ligando o ator e o caso de uso
= Pode ser direcional

Indicam que o ator usa o0 caso de uso ou que o caso de
uso aciona o ator

Exemplo
Mrir Conta
NLomum

Cliente
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Associacao com Multiplicidade

= Especifica o numero de vezes que um ator pode utilizar
determinado caso de uso

= Exemplo
ﬁdastrar\
1 poNSocio S 1
Socio Funcionario
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Generalizacao/Especializacao

= Associacao entre casos de uso ou entre atores
= Descreve o compartilhamento de caracteristicas

= Heranca

Abrir Conta
Comum
Abrir conta Abrir conta
Especial Poupanca

= Exemplos

A

Pessoa

g

Pessoa Fisica Pessoa Juridica
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Inclusao

= Inclusao € uma associacao entre casos de uso

= Costuma ser utilizada quando existe um cenario, situacao ou
rotina comum a mais de um caso de uso

= Indica uma obrigatoriedade; a execugao do caso de uso obriga
a execucao do caso de uso incluido

= Inclusao e representada por uma seta tracejada

apontando para o caso de uso incluido
= Pode conter o esteredtipo "<<include>>"
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Exemplo de Inclusao

Realizar
Deposito - _ <<includ

g )

e>>
2 @strar
<<include>> > Moviment

Cliente

Realizar -
Consultar
Saldo
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Extensao

= Extensdo € uma associacao entre casos de uso
= E utilizada para descrever cenarios opcionais

= O caso de uso estendido ocorre quando uma determinada
condicao é satisfeita

= Extensao é representada por seta tracejada apontando

para o caso de uso que estende o outro
= Pode conter o esteredtipo "<<extend>>"
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Exemplos de Extensao

Cliente

Conta

Cliente 7 N Funcionario

\

/
7 N\
7 N\
\
/<<extend>> <<extend>>
Realizar Realizar
Saque Depdésito
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Extensao com Restricao

= Acrescenta-se uma anotacao com a restricao associada

a extensao
= Aumentar a clareza

= Exemplo

/ <<extend>>
@Iizar Login K--—---- === Autoregistrar

|
Cliente :
|
|

nao esteja registrado}

{Caso o cliente ainda lj

25



Extensao com Ponto de Extensao

Encerrar
Conta

extension points
Saldo negativo

Cliente Saldo positivo Funcionario
71 RN
T S o
P ’ Y% for negativo}
/
 <<extend>> <<extend>>+

Realizar Realizar
Saque Deposito
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Relacionamento entre Componentes

Possibilidades

Comunicacao  Extensao Inclusao Heranca
Caso de uso e caso de uso X X X
Ator e ator X
Caso de uso e ator X
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Atividade de Fixacao

No diagrama de casos de uso, a funcionalidade que
mapeia o objetivo que usuario deseja atingir pelo
sistema de modo a satisfazer uma necessidade de
negocio e representada por

a) Relacao de heranca

b) Relacao de inclusao

c) Ator de suporte

d) Caso de Uso
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Pratica de Fixacao
Sistema JF

USO - Como professor, quero me cadastrar no sistema. Nesse cadastro, informo nome, login, senha e
e-mail. A cada novo acesso ao sistema, as funcionalidades do sistema se tornam disponiveis apds a
autenticacao via login e senha cadastrados. O login € um cdodigo alfanumérico entre 5 e 10 caracteres. A
senha é uma sequéncia de caracteres que deve conter letras e numeros, obrigatoriamente. Meu login é
unico no sistema e nao pode ser alterado uma vez definido. Os outros dados podem ser alterados.

US1 - Como aluno, quero me cadastrar no sistema. Nesse cadastro, informo nome, login, e-mail, curso e
senha. A cada novo acesso ao sistema, as funcionalidades do sistema se tornam disponiveis apos a
autenticacao via login e senha cadastrados. O login € um codigo alfanumeérico entre 4 e 8 caracteres. A
senha € uma sequéncia de caracteres que deve conter apenas numeros. Meu login € unico no sistema e
nao pode ser alterado uma vez definido. Os outros dados podem ser alterados.

US2 - Como professor, quero uma funcionalidade de cadastrar turma. Uma turma tem uma disciplina,
um codigo, um curso, uma unidade da universidade e os alunos que fazem parte da turma. Se eu sei o
cddigo do aluno, posso informa-lo para adicionar a turma. Se eu nao sei esse cddigo, devo ser capaz de
pesquisar aluno cadastrado no sistema no referido curso informando o seu nome e, a partir do resultado
da pesquisa, posso adicionar o aluno a turma. 29
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Os diagramas foram feitos usando a ferramenta Astah
<http://astah.net/editions>
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O diagrama de casos de uso € um importante recurso de
especificacao de software e também é muito utilizado como artefato
de suporte ao projeto de software.

Projeto de Software
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