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Humanos e Robos no Twitter
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de visitas mensais unicas usuarios ativos dos usuarios sdo
a sites com Tweets mensalmente robds



Humanos e Robos

e Alguns usuarios consideram robos
o dignos de confianga, atraentes
o efetivos na sua comunicacao

e Robds podem ser usados para

o corromper indicadores
o disseminar noticias falsas

e Ha muito esforco em identificar robos



Objetivos

e EXxplorar o ecossistema dos robo6s

e Investigar
o caracteristicas dos conteudos publicados
o atuacao e atencao recebida pelos robsos



Metodologia

e Dados coletados
o 27 robbs

o 16.931 mensagens (publicacbes + republicacdes)
o Coleta entre 14/03/2017 e 23/03/2017

e [Meétricas

o Visibilidade: #republicacdes do conteudo publicado
pelo rob6é + #mencdes ao robd

o Atividade: #publicacoes feitas pelo robd

o Popularidade: #seguidores do rob6



Visibilidade
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Popularidade
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Visibilidade

Visibilidade vs. Popularidade
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Analise por Tipo de Robd

e Tipos de robd
o Informativo
o Inteligente interativo
o Inteligente nao-interativo

e (lassificacao manual feita pelos autores
o conteudos publicados e propostas dos robos

e 9 rob0s em cada tipo



Tipo de robd

Visibilidade, Atividade e Popularidade
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Para Levar para Casa ...

Alta variacao na atencao (visibilidade e popularidade)

e atuacao (atividade) dos robos
o Semelhante ao que se observa em outros sistemas sociotécnicos

Forte correlacao entre popularidade e visibilidade
O Diferente do que se observa entre usuarios que sdo humanos

Interatividade leva a maior atividade, mas nao a
maior visibilidade e popularidade
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